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Chargée d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / sept. 2022 Chargée d'accueil
Credit Agricole

- Réception et filtrage des appels téléphoniques

- Remise des accessoires bancaires regus

- Aide a la prise de rendez vous

- Réalisation de transactions : virements, retraits.

janv. 2022 / févr. 2022 Inventoriste * H&M
Credit Agricole

- Comptage des marchandises

- Réalisation de l'inventaire annuel d'un magasin de
grande distribution

- Vérification de I'état de la marchandise et signalement
des produits endommagés

aoiit 2019 / déc. 2021 Employée polyvalente
Basilic and co

- Prise de commande

- Préparation des commandes a emporter sur place ou
en livraison

- Servir les clients et assurer leur satisfaction

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat Sciences de I'ingénieur - BAC+6 et plus
Lycée Louis Lachenal

/ Licence économie gestion option Finance - BAC+3

IAE Annecy-le-vieux

COMPETENCES

Microsoft Word, Microsoft Access, Microsoft Powerpoint, Microsoft Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Académique
Francgais Bilingue
Néerlandais Académique
Arabe Bilingue
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