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CONSEILLERE DE VENTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / VENDEUSE CONFIRMEE
Jacadi Paris 04 - BHV MARAIS

Accueil, conseil client et service client
Approvisionnement des rayons
Encaissement

févr. 2022 / nov. 2022 CONSEILLERE DE VENTE
Aigle Paris 04

Accueil, conseil client et service client
Approvisionnements des rayons
Encaissement

Gestion du stock et des retours

mars 2020 / ao(it 2021 RESPONSABLE ADJOINTE
Naturalia - Pantin

Etablir les emplois du temps

Formation des nouveaux salariés

Gérer les réclamations et les litiges

Réaménagement et renouvellement de la présentation du magasin

sept. 2017 / juin 2019 FORMATRICE
McDonald's - Aulnay-sous-Bois

Accueil et conseil client
Formation des nouveaux équipiers
Prise et préparation de commandes

/ Vendeuse

expertise en communication et
en service a la clientéle,
déterminée a créer des
expériences d'achat
exceptionnelles tout en
atteignant régulierement les
objectifs de vente.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2019 DIPLOME DE COMPTABILITE ET DE GESTION
Lycée Voillaume, Aulnay-sous-Bois

sept. 2014 / juin 2017 BACCALAUREAT SCIENTIFIQUE - BAC

Lycée Eugene Delacroix, Drancy

COMPETENCES
Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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