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04/11/1971 (52 ans)
Nationalité Francaise
Permis B
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CHEF DES VENTES CONFIRME, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2006 / déc. 2008 Chef de ventes EMRTV
CONFORAMA MERIGNAC 33000
* Management d'une équipe de 8 vendeurs, formation de stagiaires.

janv. 2005 / janv. 2006 Chef de ventes EMRTV
CONFORAMA MONDELANGE 57300

* Management d'une équipe de 6 vendeurs.
* Mise en place de procédures afin de diminuer les taux de démarque.

janv. 2003 / janv. 2005 Chef des ventes EMRTV
CONFORAMA SAINT GAUDENS 31800
* Management d'une équipe de 5 vendeurs.
* Liquidation, fermeture de I'ancien magasin, transfert des stocks, implantation et
ouverture d'un
nouveau magasin.
* Progression du CA (plus 20% par rapport au résultat N-1), des taux de GLD et de
recours au crédit.
* Formation d'une stagiaire chef des ventes.

janv. 2002 / janv. 2003 Chef des ventes EMRTV adjointe
CONFORAMA BONDY 93140

* Management d'une équipe de 25 vendeurs a fort potentiel de conflit social.

* Elaboration de la gamme blanc (PEM / GEM) et implantation du rayon.

* Diminution significative des taux de remise, du stock ancien et de la démarque.
* Suivi d'une clientéle a fort taux de litiges commerciaux et SAV.

janv. 2000 / janv. 2002 Vendeuse leader / chef des ventes EMRTV adjointe
CONFORAMA NATION 75011

* Management d'une équipe de 6 vendeurs.
* Implantation compléte des rayons.
* Progression des taux de recours a crédit et de GLD.

janv. 1998 / janv. 2000 Vendeuse petit électro-ménager
BOULANGER AULNAY SOUS BOIS / FONTENAY SOUS BOIS 93

* Vente conseil, tenue de la surface de vente, suivi de la clientéle selon la
méthodologie de
I'enseigne, formatrice en AT (assurance tranquillité).
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