
**** ******
Permis B

** *** ******
Paris 19 Buttes­Chaumont (75019)
************
****.********@*****.***

Directrice de magasin, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2014 / Directrice de magasin
Paris, France
Accompagner une équipe de 5 à 15 personnes 
Motiver/Fédérer mon équipe au quotidien autour des valeurs de 
l'enseigne 
Établir une relation de proximité avec les clients à travers de 
l'écoute active et du service 
Gestion optimale et opérationelle du magasin 
Travailler à garantir l'atteinte des objectifs fixés par la direction 
Garantir la bonne tenue du magasin, le respect de la législation en 
matière d'hygiène et de sécutité alimentaire.

janv. 2013 / janv. 2014 Adjointe de direction
Paris, France Franprix
Travail collaboratif avec le directeur 
Ouverture/Fermeture du magasin 
Gestion des équipes 
Administration 
Gestion des commandes et contrôle des commandes

janv. 2012 / janv. 2013 Adjointe suppléante
Paris, France
Ouverture/Fermeture du magasin 
Contrôle des commandes 
Clôture des caisses 
Accueil

janv. 2011 / janv. 2012 Agent Commercial
Paris, France Franprix
Encaissement, tenue de la caisse. 
Mise en rayon 
Accueil des clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2006 BTS en technique bancaire et monétaire ­ BAC+2
Université Carroubier, Alger, Algérie

sept. 2015 / Formation qualifiante en Management pour Directeur de magasin
Académie Mandarine, Paris

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS
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digital, nouvelles technologies, romans, patisserie
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