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CONSEILLÈRE CLIENTÈLE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / juin 2022 CONSEILLÈRE CLIENTÈLE
Enedis ­ Tourcoing

oct. 2020 / sept. 2021 CONSEILLÈRE DE VENTE
Histoire d'Or ­ Lille République

sept. 2020 / mars 2021 CONSEILLÈRE DE VENTE
Histoire d'Or ­ Lille République
Satisfaction du client 
Gestion commerciale 
Analyse de la demande du client et le conseiller

sept. 2019 / mars 2020 CONSEILLÈRE DE VENTE
Maison 123 ­ V2
Gestion commerciale 
Analyser la demande du client et le conseiller

déc. 2015 / févr. 2016 ASSISTANTE RH
Mairie Saint­André­Lez­Lille
Gérer l'accueil, traiter le courrier administratif 
Saisir les données du personnel de l'entreprise

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2022 Bachelor Chargée de développement des RH ­ BAC+3
ISCOD

sept. 2019 / juin 2021 BTS MCO ­ BAC+2
Lycée Jean Perrin ­ Lambersart

sept. 2017 / juil. 2019 BAC STMG Spécialité RH (1ère­Term) ­ BAC
Lycée Jean Perrin

COMPETENCES

Canva / Photoshop, Word, Excel, PowerPoint, Prestashop, Final Cut Pro

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Lecture, Cuisine
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