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Disponible maintenant, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2024 / févr. 2024 Agent préventeur travaux spéciaux/ Formation EPI
SecuritasCDDBrest
Base navale sur Frégate

déc. 2023 / janv. 2024 serveuse et employé polyvalent
CD I Brest
 Préparation de l'emporter 
 Ménage 
 Service en salle 
 Contact avec les clients

juil. 2023 / août 2023 Instructeur de dossier
l'Anah Ma prime renov' Docaposte  Blois
* Administrations pour les subventions : prime pour travaux de 
l'habitat. 
 Vérification de pièces et documents correspondant aux 
informations du dossier. 
 Rédaction de mails et de courriers adressés aux clients 
 Appel entrant / sortant pour justifier l'identité du client ou 
vérifier que ce n'est pas une entreprise frauduleuse. 
 Utilisation de logiciels classiques ainsi que privés de ce 
service. 
 Vérifications des critères d'éligibilités sur des factures et devis : 
prix, types de travaux, matériaux... 
 Tri de dossiers.

juin 2022 / juil. 2023 SFR Docaposte  Blois
* Bureautique 
 Vérification de chèques pour SFR. 
 Recherche d'adresse pour NPAI. 
 Utilisation de logiciels appartenant à SFR : Aramis pour les 
chèques des lignes fixes et Fast pour les chèques des lignes 
mobiles. 
 Utilisation de logiciels tel que « excel, word, libre office... » 
 Ouverture du courrier et rédaction de courriers.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2020 2023Baccalauréat général
lycée Philibert Dessaignes  Blois

sept. 2016 / juil. 2020 collège Marcel Carné  Vineuil

COMPETENCES

libre office, excel, word

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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