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Responsable d'exploitation/Gérante secteur tertiaire et distribution,
Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2011 / aujourd'hui Gérante
SARL Prestatel
services aux entreprises

août 2006 / févr. 2008 Responsable marketing
AEER DEVELOPPEMENT

mars 2003 / août 2006 Directrice plateau marketing 27 agences
AEER DEVELOPPEMENT
Gestion administrative, management, recrutement, formation, analyse site web.

mai 2000 / févr. 2003 Responsable marketing
SAGA ISOLATION
Gestion des plannings TCO, management équipe de 30 personnes, formation et suivi
des 
téléacteurs, création d'argumentaire.

juin 1999 / mai 2000 Animatrice
SAGA ISOLATION
Formation et suivi des téléacteurs, management et prise de rendez­vous téléphonique

oct. 1997 / mai 1999 Commerciale sédentaire
SAGA ISOLATION
Prise de rendez­vous téléphonique auprès des particuliers sur fichiers bruts, et pré­
qualifié.

nov. 1995 / oct. 1997 Déléguée Commerciale
SAGA ISOLATION
Prospection sur terrain en porte à porte pour les commerciaux, prise de rendez­vous
auprès 
des particuliers.

juil. 1993 / sept. 1995 Gérante
Groupe ANDRE "Halle aux Chaussures"
Gestion administrative, recrutement, vente, mise en rayon, gestion des stocks d'un
magasin 
1000 m2.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2006 Gestion comptable

/ juin 2003 Management, gestion administrative, recrutement, formation

/ juin 2000 Animer, gestion de plannings, management
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/ juin 1997 Prise rendez­vous par téléphone

/ juin 1995 Prise de rendez­vous en porte à porte

/ juin 1993 Promotion des Ventes, Gestion des stocks et comptabilité, Recrutement ­
BAC+6 et plus
Groupe ANDRE

/ juin 1993 BTS ACTION Commerciale ­ BAC+2

/ juin 1991 BAC PRO Vente Représentation ­ BAC

COMPETENCES

rigoureuse, sens des responsabilités, dynamique, créative

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

CENTRES D'INTERETS

Squash, lecture, jogging
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