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Conseillère service, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2023 / Conseillère service
RENAULT BRIE DES NATIONS CHANTELOUP EN BRIE
Accueil clientèle, gérance client par mail et par téléphone, gestion devis,
encaissement.

mars 2023 / juil. 2023 Secrétaire
JSD OZOIR GARAGE OZOIR LA FERRIERE
Accueil clientèle, passage de commande, réception, gérance client par téléphone,
service des pièces 
au technicien. 
Gérance expertise avec assurance, gestion rendez­vous avec la carrosserie.

déc. 2022 / févr. 2023 Vendeuse
FEU VERT COULOMMIERS
Accueil clientèle, passage de commande, réception livraison, installation de la
livraison, mise en 
place des opérations commerciales, marchandising, litige client, encaissement

oct. 2022 / Vendeuse magasinière
BANNEWARTH MEAUX
Accueil clientèle, passage de commande, réception de livraison, gérance client par
mail ou par 
téléphone.

juin 2022 / oct. 2022 Vendeuse magasinière
Volkswagen/audi MAREUIL LES MEAUX
Passage de commande, réception livraison, Service atelier, service des pièces aux
techniciens,

janv. 2022 / juin 2022 Vendeuse
NORAUTO ST MARD
Accueil clientèle, passage de commande, réception livraison, installation de la
livraison, mise en 
place des opérations commerciales, marchandising, litige client, encaissement, carte
grise, 
financement.

nov. 2020 / janv. 2022 Vendeuse magasinière
Ste DUPORT 95 BAILLET EN France
Accueil clientèle, passage de commande, réception de livraison, installation de la
livraison, 
encaissement

juin 2018 / oct. 2020 Vendeuse
NORAUTO France LIVRY GARGAN
Accueil clientèle, passage de commande, réception livraison, installation de la
livraison, mise en 
place des opérations commerciales, marchandising, litige client, encaissement, carte
grise, 
financement.
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2015 Niveau Baccalauréat professionnel­ Commerce ­ BAC

sept. 2011 / juin 2013 CAP; Vendeur Magasinier Pièce et Equipement Automobiles ­ CAP

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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