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RESPONSABLE DE BOUTIQUE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / avr. 2023 Responsable adjointe
Fossil ­ Cagnes­sur­Mer (06)
* Recrutement 
* Accueil, vente et conseils clients 
* Mise en place et gestion du point de vente

sept. 2018 / mai 2020 Manager junior
Carrefour Market ­ Nice (06)
* Gestion des équipes des caisses et des rayons 
* Gestion des commandes et des livraisons

mai 2017 / août 2018 Conseillère de vente
OKAÏDI ­ Val d'Europe, Serris (77)
* Accueil clients 
* Marchandisage 
* Traitement de colis 
* Gestion de l'encaissement

juil. 2016 / avr. 2017 Recruteur de donateurs
Ravess ­ Paris (75)
* Sensibiliser et informer les passants 
* Traitement des dons 
* Faire le suivie des dons collectés

mai 2014 / avr. 2016 Animatrice en centre de loisir
Joinville le Pont (94)
* Aide aux devoirs 
* Gestion du bien­être et du quotidien des enfants 
* Faire respecter les règles d'hygiènes et de sécurités

/ Conseillère clientèle
Procall ­ Mandelieu­la­Napoule (06)
* Accueil et découverte du besoin client 
* Proposition et création de contrats 
* Gestion de réclamations et de conflits

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 2018 / juin 2019 Distrisup, ISEM, Nice

sept. 1975 / juin 2016 École ITIC, PARIS

sept. 1994 / juin 2015 BAFA Brevet d'aptitude à la fonction d'animateur / 2014
Vitry­sur­Seine

/ Baccalauréat STMG Sciences technologiques du management et de la
gestion, spécialité Mercatique ­ BAC
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/ BTS Management des Unités commerciales ­ BAC+2

/ Licence Professionnelle Commerce et Distribution ­ BAC+3

COMPETENCES

pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Vie associative, voyages, mode, couture, danse
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