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Responsable Commerciale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / sept. 2022 Responsable Commerciale Sud­Est
DLM Location de véhicules ­ PACA
* Création des sites de Nice et Fréjus : Gestion commerciale, 
opérationnelle et flotte 
* Développement et référencement de la marque DLM auprès des 
principaux acteurs du BTP et du cinéma sur la région PACA 
* Création de stratégies commerciales et plans d'actions pour maximiser 
le chiffre d'affaire en fidélisant la clientèle 
* Développement et suivi de la clientèle B to B et Grand Compte 
* Analyse des données d'activité et identification des axes de progression 
* Management et accompagnement des commerciaux sur le terrain 
* Identification des difficultés et résolution des problèmes grâce à une 
prise de décision adaptée.

mai 2010 / juil. 2019 Chef des ventes
FranceCars Location de véhicules ­ Nice
* Négociation des accords régionaux et déploiement des accords cadres 
* Prospection terrain , 1ère équipe commerciale de France en terme de CA 
* Animation portefeuille clients 
* Développement Clientèle BTP et de nouveaux marchés (Cinéma...) 
* Reporting hebdomadaire et suivi du recouvrement

sept. 2001 / mai 2010 Responsable d'agences
EUROPCAR ­ Nice
* Animation et gestion d'une équipe de 8 personnes sur 3 agences ayant 
une activité orientée véhicules utilitaires 
* Suivi des performances individuelles et collectives 
* Développement du CA 
* Optimisation du compte d'exploitation 
* Gestion de la flotte et optimisation du taux d'utilisation

sept. 1998 / août 2001 Responsable d'agence
BUDGET ­ Nice
* Ouverture d'un nouveau point de vente, développement d'une nouvelle 
clientèle 
* Reporting auprès de la direction : point sur l'activité de l'agence, 
présentation des actions mises en place et des résultats obtenus.

avr. 1996 / sept. 1998 Chargé de clientèle
Aéroport de Nice

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1995 / avr. 1996 Licence professionnelle : Commerce ­ BAC+3
CEIDEC ­ Nice, 06

sept. 1992 / juin 1994 Université Nice Côte D'Azur ­ Nice

déc. 1991 / juil. 1992 Fille Au Pair
Séjour En Angleterre ­ Londres
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sept. 1990 / juin 1991 Baccalauréat : Commerce et Services ­ BAC
Lycée Les Côteaux ­ Cannes

COMPETENCES

Analyse des données

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Portugais
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