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Directrice Adjointe, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 /

janv. 2018 / janv. 2019

janv. 2017 / janv. 2018

janv. 2009 / déc. 2015

janv. 2008 / janv. 2009

janv. 2002 / déc. 2007

Directrice Adjointe
Cosmic Park Nancy

Management des équipes ( 30 personnes )-Développement d'entreprise : -création
des procédures RH (

recrutement massif / formation / accompagnement ) - création des procédures
techniques et de sécurité - création

des supports de communication Création et développement du péle restauration
Stratégie commerciale et

marketing : développement de I'animation et du portefeuille clientéle

Directrice
Campanile Nancy - Saint-Dié des Vosges

Adjoint de direction
Campanile Nancy - laxou

Management des équipes ; gestion de la restauration, traitement et gestion des
conflits

Clients ; élaboration des devis et gestion de la tarification groupes et sociétés ;
rationalisation ; Des services et

des méthodes ; mise en place de la nouvelle politique de la direction.

Directrice
Buffalo Grill Saint-Dié des Vosges

Pilotage de I'établissement ; recrutement, animation et management des équipes (20
Personnes) ; suivi budgétaire et plan d'action
EBITDAR ; gestion marketing et stratégie de développement.

Adjoint de direction
Buffalo Grill Nancy Frouard

Management des équipes (10 personnes) ; gestion des stocks et commandes ;
gestion du flux clients ; suivi
administratif et social.

Chef de salle
CROISEUROPE Portugal
Management et formation des collaborateurs ; gestion de la clientéle internationale.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017

/ juin 2016

sept. 2012 / juin 2015

/ juin 2011

BTS assistante ressources humaines; Comptabilité et gestion - BAC+2
CCI Nancy

- BAC+3
AFPA Saint-Dié

CRECI

Permis d'exploitation
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COMPETENCES
Cegid, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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