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ASSISTANTE COMMERCIALE PROFIL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / Secrétaire Après­vente / Responsable Qualité
Iroise automobile
Secrétariat Après­vente, accueil physique et 
téléphonique des clients. Facturation, réalisation 
de devis, préparation d'ordre de réparation, 
suivis de la satisfaction clients., passage des 
garanties, remplacement du chef d'atelier. 
Utilisation de mécaplanning et datacar

juil. 2021 / avr. 2022 Assistante Commerciale
Peugeot Concarneau
Secrétariat Après­vente, accueil physique et 
téléphonique des clients, facturation, réalisation 
de devis, préparer des dossiers, suivis des 
règlements et relances, prise de RDV, réalisation 
d'expertise de carrosserie. 
Maîtrise du logiciel Servicebox et DCS net

oct. 2019 / janv. 2020 Jockey Laveur
Peugeot Quimper
Lavage du véhicule des clients 
Aller chercher et ramener les voitures 
Hôtesse d'accueil

août 2018 / sept. 2018 Peugeot Quimper
Accueil physique et téléphonique des clients, 
traitement et rédaction de courrier, carte grise, 
préparation de dossiers administratifs

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2021 / avr. 2022 En alternance. Utilisation du logiciel EBP. Comptabilité, gestion des stocks;
Brevet Professionnel Responsable d'Entreprise Hippique
Exaouest Quimper

févr. 2020 / déc. 2020 Pratique de l'équitation, galop 5 d'attelage, débourrage, conduite de
tracteur Comptabilité, accueil du public, commercialisation, gestion
d'entrepris
MFR de Landivisiau

/ juin 2018 Baccalauréat Littéraire; Spécialité anglais ­ option art ­ BAC
Saint Louis Chateaulin

/ Titre Professionnel Assistante Commerciale

COMPETENCES

pack office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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