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Manager équipe Snack, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 / août 2023 Manager équipe Snack
Belambra Club Presqu'Ile de Giens  Hyères
Durant deux mois, j'ai dû apprendre à diriger une équipe de 3 personnes dans un 
snack dépendant du village de vacances de Belambra. Mes principales missions 
devaient être : de gérer leur stock (bon de sortie, etc.), veiller à ce que les 
fermetures soient bien réalisée, et bien sur à ce qu'il y ai une bonne cohésion 
d'équipe. Si toutefois, il y avait des soucis, je devais faire parvenir les informations 
à mon directeur pour que notre travail soit fait dans de bonnes conditions.

oct. 2022 / juin 2023 Vendeuse Polyvalente/ Gestion de la communication
Olives et Beurre Salé SanarySurMer
Dans le cadre de mon Bachelor, j'ai effectuée mon alternance chez eux. J'avais 
pour missions de gérer leurs réseaux sociaux et aussi faire de la vente.

sept. 2022 / nov. 2022 Vendeuse polyvalente
DEVRED La SeyneSurMer
Donc gérer les stocks, les livraisons, les vitrines, les ventes, veiller à ce que les 
clients soit satisfait, assurer les ventes et conseils aux clients.

juin 2022 / août 2022 Hôtesse de Caisse
Carrefour Toulon
Job été étudiant

mars 2022 / mai 2022 Vendeuse Polyvalente
Jennyfer Toulon

janv. 2022 / févr. 2022 Agent d'accueil
Naval Group CSE Toulon
J'avais pour mission d'assurer l'accueil des clients, de gérer leur dossier avec les 
avantages CE dont ils pouvaient bénéficier, le renouvellement des ticketsrestaurant, 
cinéma, concerts... 
Préparer également les voyages CE (dossier d'inscription, virements...)

mai 2019 / Gérante des Hôtes/Hôtesse d'accueil
Gap Foire Expo Gap (05)
J'avais pour mission de veiller au bon déroulement des activités au sein de la foire, 
des stands, de la cohésion entre les hôtes et hôtesses, de faire passer les infos 
importantes...

avr. 2019 / mai 2019 Hôtesse d'accueil/Vente
LA POSTE GAP (05)
Ma mission principale a été : d'accueillir le client, l'informer, le conseiller sur ses 
besoins, effectuer des ventes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 Lycée Dumont D'Urville Toulon
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sept. 2016 / juin 2018 Baccalauréat ARCU (accueil, relation, client et usagers)  BAC
Lycée Sévigné Gap (05)

/ Bac professionnel ARCU (accueil, relation, client et usager)  BAC

/ BTS NDRC (Négociation et digitalisation de la relation client)  BAC+2

/ Bachelor en Partenariat avec l'ESA (École supérieur d'Assurance) Chargé
de clientèle en Assurance, Banque et Immobilier  BAC+3
Campus MarieFrance Toulon, France

/ Bachelor CCABI  BAC+3

COMPETENCES

Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, Microsoft Word, Prestashop, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Italien

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyager, Sport, shopping
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