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Agent d'accueil, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / août 2023 Agent d'accueil
Casino Yaoundé Cameroun
As a reception agent, I have acquired solid experience in managing customer 
interactions, providing quality customer service and maintaining a welcoming 
atmosphere. I have developed excellent communication skills, listening 
carefully to customer needs and offering clear and accurate information.

juin 2022 / août 2022 Assistante gestionnaire de stock
Sorepco Yaoundé,coron
approfondie dans la gestion efficace des stocks et la coordination des 
operations logistiques. J'ai été assistante responsable de la réception, de 
l'inspection et de l'enregistrement précis des marchandises entrantes, ainsi 
que du suivi des réapprovisionnements.

juin 2021 / juil. 2021 Responsable des transports
Touristique Express Yaoundé /mvan
Réduction des retards de livraison de 20% en mettant en place des 
procédures de suivi et de communication efficaces. 
Mise en place d'un système de suivi en temps réel des véhicules pour 
améliorer la traçabilité des livraisons

juin 2020 / juil. 2020 Assistante gestionnaire de stock
Option SARL Yaounde, CE, Cameroon
Coordination des livraisons et des réceptions de marchandises 
Gestion quotidienne des stocks et des inventaires 
Optimisation des processus de gestion des stocks pour réduire les coûts

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2022 / juin 2023 INUCASTY Yaoundé Cameroun

sept. 2021 / juil. 2022 HND in Transport and logistics Baccalaureat  BAC+3
Siantou university Yaounde, CE, Cameroon

sept. 2019 / juin 2020 Mevick bilingual gramma school Yaounde, CE, Cameroon Commercial studies

sept. 2023 /  BAC+6 et plus
ESDES BUSINESS SCHOOL UNIVERSITÉ CATHOLIQUE DE LYON Lyon, France

/ Master en International supply chain and purchasing  BAC+4
ISCM CIPS accreditation

/ Bachelor degree in Transport and logistics BTS  BAC+3

/ Licence  BAC+3
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Sport
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