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Hotesse de caisse, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / févr. 2022 Hotesse de caisse
Carrefour Lormont

Réponse aux demandes de renseignements des clients.

Comptage du fonds de caisse, rangement de la monnaie et des espéeces
pour la mise au coffre.

Gestion des reglements clients (chéques, espéces, carte CDI

juil. 2021 / Serveuse
Le bistrot régent Bordeaux

Maintien des connaissances sur les plats du jour et les offres
saisonniéres afin d'inciter les clients a consommer et d'augmenter les
revenus.

juil. 2015 / aoiit 2015 Chargée de clientéle
Z00O DE BORDEAUX PESSAC Pessac

Gestion des demandes des clients en personne et par téléphone, des
demandes de service a la clientéle et des réservations.

Prise en charge des clients ayant fait une réservation par téléphone ou
se présentant sans réservation, en tenant compte des horaires et des
délais des cuisines afin d'éviter la surréservation.

/ Hotesse d'accueil
STADE MATMUT ATLANTIQUE et STATDE CHABAN-DELMAS Charlestown

Accueil des clients VIP

Réponde a la demande des clients ainsi que la famille des personnalités
Suivre et faire en sorte que les VIP se sentent au mieux.

Sens de la courtoisie et de la communication

/ Stagiaire
France
mon année de 4éme

Passage dans une émission
coréenne relative a la musique
en 2017

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Formation et Séminaires

/ Etudiante en droit
faculté de bordeaux Montesquieu a Bordeaux

/ Baccalauréat Littéraire - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES
Francais
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