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HOTESSE DE CAISSE CONFIRME, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / janv. 2022 Stage assistante ressources humaines
Hôpital Jean Jaurès paris 19e
Suivi des dossiers du personnel 
Saisi de contrats 
DPAE 

avr. 2018 / sept. 2021 Hôtesse sav
Conforama saint Ouen
­ suivi des dossiers sav 
­ commandé de pièces 
­ traitement de mail 
­ accueil de clients 
­ remboursement d’achat

janv. 2016 / Hotesse
Conforama de bondy
* Accueil de la clientele 
* Commande de pieces meubles 
* Envoi de produit en reparation 
* Reprise de marchandises 
* Reception de produits client

janv. 2016 / Hotesse polivalente But city Sebastopol Paris
* Commandes fournisseurs 
* Accueil, encaissement et informer la clientele 
* Taches administratives 
* Standard telephonique 
* Montage dossier de financement ( cetelem) 
* Gestion des livraisons 
* Comptabilite clients

janv. 2015 / janv. 2016 Hotesse de caisse
Conforama Garges les gonesse
* Accueil et renseigner la clientèle 
* encaissement des achats 
* remise d'une facture 
* remboursement des achats 
* promotion de la carte de fidélité 
* mise en place de dossiers de financement

janv. 2013 / déc. 2014 Hôtesse de caisse
Conforama de Bondy
* Accueil et renseigner la clientèle 
* encaissement des achats 
* remise d'une facture 
* remboursement des achats 
* promotion de la carte de fidélité

janv. 2012 / Hôtesse de caisse
Conforama ­ Saint Ouen 93
* Accueil et renseigner la clientèle 
* encaissement des achats remise d'une facture 
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* remboursement des achats 
* promotion de la carte de fidélité

janv. 2012 / Hôtesse de caisse
Conforama Garges les Gonesse (95)
* Accueil et renseigner la clientèle 
* encaissement des achats 
* remise d'une facture 
* remboursement des achats 
* promotion de la carte de fidélité

janv. 2008 / déc. 2011 Hôtesse de caisse Hypermarché
Cora
* Accueil de la clientèle 
* encaissement des achats 
* promotion de la carte de fidélité

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2021 / janv. 2022 Assistante Ressources Humaines ­ BAC+2
Next formation

sept. 2008 / juin 2010 Niveau BTS Assistante de gestion pme pmi ­ BAC+2
Lycée JJ Rousseau

sept. 2006 / juin 2008 Baccalauréat professionnel Métiers du Secrétariat ­ BAC
Lycée Turgot Montmorency (95)

sept. 2004 / juin 2006 BEP Métiers du Secrétariat ­ BEP
Lycée Turgot
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