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Agent d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / mai 2022 Agent d'accueil
NTI GLOBAL SERVICES
* Accueillir, renseigner et orienter les clients/usagers vers 
l'interlocuteur ou le service recherché 
* Gérer l'accueil téléphonique 
* Prendre des rendez­vous

mars 2017 / févr. 2020 Préparateur de commande
HOI SUSHI
* Organisation et préparation de commandes 
* Ranger et maintenir les locaux

déc. 2016 / févr. 2017 Veilleur de nuit
JAMAIS SEUL
* Assurer l'accueil 
* Garantir la sécurité 
Bénévole association jeunesse interculturelle de Romainville 
CENTRE D'INTERETdepuis 2013 (agent d'accueil, cuisine, chargée de vestiaire, 
voyage humanitaire, organisation d'évènements, animation...)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / nov. 2016 LYCEE THEODORE MONOD

/ juil. 2015 Diplôme national du brevet
COLLEGE GUSTAVE COURBET

/ BAC PRO ARCU (ACCUEIL RELATION CLIENTELE ET USAGER) ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français Bilingue

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyages : Espagne, Maroc, Allemagne, Belgique
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