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Conseiller clientéle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023

janv. 2018 / janv. 2022

janv. 2015 / janv. 2018

Conseiller clientele

Liantis - liege

* Renseigner les clients sur I'utilisation des appareils technologiques

* Indiquer les prix, moyens de paiement et des conditions d'échange ou de
remboursement

* Tenir I'inventaire, préparer les commandes et étaler les articles a vendre
* Ftre a I'écoute des clients, proposer des solutions

Comptable
Raymond Chabot Grant Thornton, Montréal

* Impdts personnels

* Impbts des entreprises

* Mission compilations et préparation des états financiers
* Compte payable et fournisseur

* Conseils fiscaux aux PME

Conseiller Client

Rogers -Montréal

* Bonifier l'expérience dans les magasins en offrant un service hors pair et des
solutions a

Valeur ajoutée a la clientéle.

* Conseiller le client sur les différents contrats cellulaires.

* Accroitre la clientéle et tisser des liens avec les gens en leur envoyant des
communications

Personnalisées.

* Aider les clients pour les nouvelles activations ainsi que les mises a niveau
* Assurer l'atteinte du quota personnel
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2018

janv. 2018 / mars 2018

/ juin 2008

Diplome d'Etudes Supérieures Spécialisées (D.E.S.S CPA) - BAC+3
HEC Montréal

Certificat d'acceés a la profession comptable - BAC+6 et plus
HEC Montréal

Baccalauréat économie - BAC
Lycée Supérieur de Gestion - Tunis (Tunisie)

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Courant
Francgais Bilingue
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