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COMPTENCES PROFESSIONNELLES, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2020 / mars 2020 vendeur
CONFORAMA BALMA
accueil client, conseil , vente, rangement rayon, reassort, travail sur logiciel de stock
Mercure

Fin de mission pour cause de fermeture magasin (Coronavirus)

sept. 2019 / oct. 2019 Employé Polyvalent
Casino l'Union
CDD remplacement rayon Cremerie

mars 2019 / juin 2019 Employé Polyvalent
Intermarché l'Union
contrat étudiant rayon Marée

févr. 2019 / févr. 2019 STAGIAIRE
NORAUTO­BALMA I
­Assurer l'accueil des clients et le conseil sur la surface de vente
­Gérer les TG, mettre en place les promotions, assurer le réassort
­Inventorier et ranger les réserves

mars 2018 / juil. 2018 Equipier
mac donald s
­Poste Cuisson et Préparation des burgers
­Accueil et conseil clients aux bornes de commandes
­Nettoyage de la salle et du poste de travail
­Fermeture restaurant

janv. 2017 / Conseiller la clientèle
Caisse d'Epargne­ L'Union
­Assurer la permanence de l'accueil physique au guichet 
­Aider et conseiller la clientèle sur les automates

janv. 2016 / janv. 2016 STAGIAIRE ADMINISTRATIF
ESTIPHARM­ Montrabé
Service comptabilité et logistique dépôt
­Traiter les factures, préparer les dossiers de réunion
­Picking des commandes, contrôler les livraisons

janv. 2016 / MEZZO DI PASTA­Portet /Garonne I
Restauration Rapide 
­Gérer l'accueil client au comptoir , assurer le service en salle 
­Proposer et prendre les commandes, lancer les préparations chaudes 
­Pointer les livraisons, ranger les réserves, réassortir les produits

janv. 2015 / Maison des Sports ­L'Union I
Service accueil des usagers 
­Assurer la permanence de l'accueil physique et téléphonique 
­Traiter les données sous Excel des animations et réservations
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DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 2021 / juin 2021 Formation continue­ réorientation ­ BAC
CPPU L Union

sept. 2018 / juin 2019 BTS Négociation Digitalisation Relation Client ­ BAC+2
TOULOUSE

sept. 2017 / juin 2018 BTS BANQUE ­ BAC+1
TOULOUSE

/ juin 2017 BACCALAUREAT; Bac Professionnel Gestion Administration, section
européenne Anglais ­ BAC
TOULOUSE

/ juin 2016 BEP MSA; Brevet Professionnel Métiers des Services Administratifs ­ BEP
TOULOUSE

COMPETENCES

Client, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Basket­Squash, Badmington, Culture, Voyage
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