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AGENT DE VOYAGE, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / AGENT DE VOYAGE
EL etyage d'Armer& Ouagadougou C Dl
* Verni: rk pri.belui4 ieuristisluve séjDur4, 

* Inforrnalion des elicnts àur les démarches d'olitcniion dus passepoile et dcs visas. 

* Organisalion J dÉlelacemcnis proli.5.sionnels cri France et à JIillafler. 

* Atteinte des oltbjemifezdysnincreiaul. sigikaury dit 20.4.:onedis pirr 

* Coriccpi i rr de projdo de voyage pou].de:.; enireprisce. 

* Gesiion .a diniarkirative&$ dfflsiurs Ii ,nia papiers er informatiquee. 

* Ré4;crualion slIcs batch dc trimgeurll eide&li e :creuxrus. 

* Veille i nforrnaiiennelle sur les desiinalinns tourisiiques du caialoeue_ 

cornenertiale d pioira die %%crime. 

* Promotion des produils voyagé...ci des services auges de lu clienléle. 
*É .h. aluation d ffli.sfuoion chimie craàfiLé $ejour et tics conditions de iturv.pori. 
n 
* Cornrricrcialigdion d' selu(rons lem  .urnpris et de rails. 

* Prise dt cLjn1 et aller ICS ti.erS. peiLT l'établissement gle la rommle (réservalion
d'héberemerils, de 

uranspork). 

* Suivi de la saiisfariion 

* Renseientment clienr su: k pays de dLilination, délivrance de dibeumuniabun.

/ Vendeuse dg
COI PÉTErhiCES
COrMiliante d veyage machéc au terice des délais el experue des ellierrlSayed des
lee.p.in 
parliculiers_ je suie une ballante el passé& des qualités inégalées dans k relaiions
ingerpersonnelLe. lt 

ebr*crche moue i cornp.éitnm p.arlieulime au serein d'unit alperec de. voyages pow
maire en valeur 

lue bcatài rI5 des rlicnls. Vendeuse ea.p&rinienit e. je suie dibpunible peur de
nouvelles mimions_ 

Souriante, j'amure un accueil chaleureux à la cl ientde en me mouftant à 11.ecouie
de ses besoins_ 

Ozigiunieév .in je fois .preuvr de le m'y valine:. eilyndue PilLniunniée prrr 14 e iIfnrv.
Stii5 

041lierlIC à do nouvelles opporiuniiée professionnelles. Censé ienr icusejai à eccur
d'apparier la meilleure 
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cx.p.irience possible à la cl ierele, en faisant preuve d'écoute d &bienveillance_
Cuficult invenike, 

jc veille à me !cru au mirant des dernieres tendances. dynamique ei fiable. fais la
preuve 

d'un grand endicusiasnie ci d'une connaissance approfomlic des pudiques de sécurité
alimemai*e. Doiée 

d IXKirrieq ciwil eMobees *ris la 1Wilmiork dg j'il:liteu emiellmu!Lçréieeeliurn.
JçwuhhLie 

rnelire mon efileacitÉ au service dr voire issernent 

COI PÉTErhiCES * Décoration de l'espace de vcnic 

* Galion des plainge 
* Techniques de vcnic 

* Collecte d'informaiions tourisiiques. 
* Cori 11e prjii 

* (ommumication E*crile et orale

COMPETENCES

dc

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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