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************
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Conseiller clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / juil. 2022 Conseiller clientèle
Bpost I
Gestion des appels 
Gestions des réclamations clients

nov. 2019 / juin 2022 Manager
Snipes I
Gestion du stock et de la marchandise 
Supervision de l'espace de vente 
Assurer le respect des normes 
Effectuer le suivi mensuel du chiffre d'affaires

juil. 2019 / nov. 2019 Superviseur des ventes
Snipes I
Supervision de l'espace de vente 
Assurer le suivi mensuel du chiffe d'affaires 
Gestion d'équipe 
Formation des nouveaux entrants

mai 2019 / juil. 2019 Vendeur polyvalent
Snipes I

mars 2018 / sept. 2018 Vendeur polyvalent
JD Sports I

avr. 2016 / janv. 2018 Vendeur polyvalent
H&M I
Gestion du service client 
Gestion du stock 
Gestion de la caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 Baccalauréat Professionnel Maintenance des équipements industries 
BAC
Lycée Polyvalent Théodore Monod, 93130 NoisyleSec

sept. 2011 / juin 2012 Brevet d'études professionnelles Maintenance des équipements
Industriels
Lycée Polyvalent Théodore Monod, 93130 NoisyleSec

COMPETENCES

Microsoft Powerpoint, Microsoft Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Académique

Espagnol Courant

Français

Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Responsable de la jeunesse, Voyages : Grèce, Allemagne, Belgique, Portugal, Congo et Éthiopie,
Musculation, Football
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