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ADJOINT DE DIRECTION, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / juil. 2023 ADJOINT DE DIRECTION
Camping CAPFUN

Préparation ouverture + co-gérance du Camping 4* Relation client & Contrdle de la
(11 Hectares / 519 Hébergements / 6 équipes / 50 salariés)satisfaction client
Recrutements & Intégrations Accompagnement des divers

Accompagnements des nombreux collaborateurs travaux entrepris

Formations + Pilotages des diverses équipes Gestions des stocks + commandes
Gestion des litiges clients & équipes Gestion Administrative & Financiere

Mise en place + Suivi des Objectifs Relations Fournisseurs

sept. 2021 / mars 2022 TECHNICIEN REFERENT MEDICAL RESPIRATOIRE
Agir a Dom
Assurer la mise en place des dispositifs médicaux au domicile des patients.
Préparation du matériel nécessaire en fonction de la pathologie du patient.
Installation domicile ou lieu de soin conformément a la prescription médicale.
Formations techniques aux patients + entourage a I'utilisation du matériel médical +
consignes
de sécurité.
Maintenance du dispositif (dépannage de ler niveau) du patient et réalisation des
contréles
périodiques.
Assurer le suivi patient & les remontée des informations par la réalisation d'un
compterendu
transmis sur le systéeme informatique destiné aux médecins.
Mettre en place des actions garantissant I'observance thérapeutique du patient.
Gestion & Prise en charge urgente des patients Covid-19 (protocole spécial).

févr. 2021 / aoGt 2021 PROMOTEUR DES VENTES (SUD-OUEST)
MG International / Maytronics

Formations Commerciales & Techniques équipements de piscine (robots, alarmes,
applications,

couvertures).

Dépannages & Assistances techniques aux magasins ou domicile du client.
Recherches & Applications d'actions correctives + Evolutions pour les distributeurs.
Animations + Mise en place d'opé. commerciales : 7 Grands Comptes * 110 PDV
répartis sur 18 dptmts.

PLV, Commandes, Soutien aux responsables + aux équipes. Bilans financiers

juil. 2018 / juil. 2020 CONSEILLER CLIENTELE - BTS MUC
Orange Perpignan-Claira

Vente de Produits & Services variés dans le domaine de Atteinte des Objectifs
Quantitatifs (ventes

la Téléphonie, la Banque, I'Internet et la & souscriptions) + Qualitatifs (satisfaction,
Télésurveillance. fidélité...).

Accueil & Conseils clients premium, Gestion de projets, Expérience riche et compléte +
Publicité, Promos. Formations individuelles & collectives.

Dépannages, Réparations & Assistances techniques. Management, Tableaux de bord,
Suivis,

Auto-évaluations.

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2018 / juil. 2020 BTS Management des Unités Commerciales - BAC+2
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avr. 2017 / juin 2017 Formation immobiliére; Procédures immobiliéres, Prospect, Projets
immobiliers & locatifs, Estimations, Analyses & tendances du marché,
Visites, Admini

Agence Remi - CANET-EN-ROUSSILLON

/ En alternance chez I'opérateur téléphonique Orange
Boutique Carrefour Claira

/ CFA-CCI (Major de Promotion sur les 2 années) - BAC+6 et plus
PERPIGNAN

COMPETENCES

Pack Office, systeme informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Espagnol Bilingue
Francais
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