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Agent d'entretient, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aolt 2021 / déc. 2021 Agent d'entretient

Manipulation et utilisation des produits d'entretien en respectant les dosages et
les modes d'emploi, autocontréle du travail et de la propreté des lieux.
Nettoyage des parties communes (les couloirs, les halls, les escaliers), lavage
des sols, désinfection des poignées de portes et des rampes.

Entretien des surfaces vitrées : vitres, fenétres, miroirs.

Entretien des espaces extérieurs : balayage des allées, ramassage des détritus
et des feuilles mortes.

Nettoyage des espaces sanitaires (toilettes, lavabo, robinetterie) et recharge des
produits d'hygiéne (savon, papier toilette, sacs poubelles).

Préparation du chariot ménager selon le travail a faire.

Nettoyage des sanitaires : désinfection des toilettes, des lavabos et des
baignoires, vidage des poubelles.

Lavage des surfaces vitrées pour donner une apparence professionnelle et
propre aux zones réservées au public et aux employés.

Balayage, aspiration et lavage des sols dans plus de piéces par jour.

mai 2016 / Stagiaire
Air Austral, Sainte-Marie ( Ile de la Reunion)

Communication aux passagers de renseignements actualisés aprés vérification
des principaux détails aupres du pilote.

Démonstration de I'utilisation correcte des équipements de sécurité, notamment
des ceintures de sécurité, afin que les passagers sachent s'en servir avant le
décollage.

Amélioration de la satisfaction des passagers en répondant a leurs questions et
en trouvant rapidement des solutions a leurs problémes durant le vol.
Présentation et tenue vestimentaire impeccables qui inspirent confiance dans le
professionnalisme de I'équipage.

Apport de réponses aux questions des passagers et de solutions aux problemes
survenant durant le vol.

Inspection de l'intérieur de I'aéronef avant, pendant et aprés le vol afin de vérifier
la présence des équipements d'urgence.

Démonstration et explication claires des procédures d'urgence et de sécurité
aux passagers avant le décollage.

Contréle de la sécurité de tous les passagers.

Vérification du respect des régles de sécurité par les voyageurs.

Démonstration des procédures d'urgence avant le décollage.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Certificat wedding designer
Jules&Moi Paris

/ juin 2023 Formation wedding designer
Jules&Moi, Paris

sept. 2020 / juin 2021 Prépa design
Ecole condé Bordeaux

sept. 2019 / juin 2020 | ycée Elie Faure Lormont 33310

/ Baccalauréat économique sociale - BAC
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COMPETENCES LINGUISTIQUES
Anglais

Espagnol
Francais

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Arts créatifs, Passion pour les cuisines du monde, Musique, Mode, Lecture, Arts plastiques,
Voyages, ile de la Réunion, France, Madagascar, Photographie
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