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ASSISTANTE DE DIRECTION, Confirme

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2019 /

déc. 2018 / mai 2019

aolit 2014 / nov. 2018

déc. 2011 / juil. 2013

ASSISTANTE DE DIRECTION
ANTHEUS PROMOTION

* Gestion administrative et commerciale
* Responsable communication

ASSISTANTE DE GESTION/ADV
CETA MULHOUSE

Commerciale

* Conception 3D

* Commercialisation BtoC d'extensions de Maison
* Relation et suivi client

* Réalisation des devis

* Prospection Commerciale

* Suivi facturation Client

* Organisation des foires et Salons

* Suivi web marketing

* Consolidation des tableaux de bord

* Contrdle st suivi des dossiers ventes
* Développement de la structure B to B

DIRECTRICE DE RESTAURANT
GROUPE PATAMULHOUSE

Responsable front office

ACCOR

* Auditrice Iso 9001 pour le groupe ACCOR
* Responsable du service étage

* Gestion des réservations

* Responsable des formations interne

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1996 / juin 1997

sept. 1993 / juin 1995

COMPETENCES
Archicad, Sage 100C, Excel

NIVEAU 1V
LYCEE STORCK GUEBWILLER

LYCEE ROOSEVELT MULHOUSE

CAP SECRETARIAT - CAP
BEP COMPTABILITE - BEP

MENTION ACCUEIL; TRILINGUE

, Powerpoint, Publisher, Word
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Allemand Elémentaire
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