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DIRECTEUR de magasin, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2021 / aujourd'hui Directeur d exploitation
Boulangerie Louise

déc. 2019 / févr. 2021 Responsable d exploitation
Onet propreté et services
Responsable d une agence départementale en complète autonomie

janv. 2015 / déc. 2019 DIRECTEUR de magasin
Cash Converters (Claye Souilly)
Gestion du compte d'exploitation, pilotage de l'équipe, mise en place et suivi de la 
politique commerciale, développement de la structure avec la mise en place de 
services supplémentaires (Buy back, achats de métaux précieux destinés à la fonte, 
développement d'une gamme de produits reconditionnés... ).

janv. 2013 / déc. 2014 DIRECTEUR de magasin
JD Sports (CCBay 2 Torcy)
Accueil et conseil clientèle, application de la politique commerciale, mise en place 
de la collection/merchandising boutique et vitrine, analyse des ventes et suivi des 
objectifs, préparation des soldes et des opérations commerciales, inventaires, 
traitement des litiges/SAV et mise en place et roulement du e­commerce. Définie les 
objectifs (mensuels, hebdomadaires, quotidiens), forme et anime l'équipe de vente, 
recrute, organise et gère les plannings des vendeurs. Supervise les stocks et les 
approvisionnements, gère le réassort et le merchandising ainsi que la trésorerie 
(caisse, coffre, remises banque).

janv. 2011 / janv. 2013 DIRECTEUR itinérant Deputy Manager We
Val d'Europe
Remplacements et renfort sur le réseau de magasins. 
Ouverture/fermeture du magasin, gestion de l'équipe, repporting, approvisionnement, 
formations, recrutements, inventaire, passage commission de sécurité, remises en 
banque manuelles...

janv. 2008 / déc. 2010 DIRECTEUR Adjoint
Guess
Ouverture/fermeture du magasin, gestion de l'équipe (12­20), 
commandes/réception/traitement/validation des livraisons, merchandising, 
organisation des inventaires, recrutement, SAV, remises des fonds par convoyeur, 
formations.

janv. 2006 / déc. 2007 Responsable de Section
Tommy Hilfiger Outlet Stores France
/ +14%). 

Gestion complète de la section Homme : merchandising, management des équipes et 
gestion des stocks. 
Traitement des livraisons, gestion des stocks de division.

janv. 2005 / Vendeur polyvalent
Burberry (Shopping Valée 77)
Service client, réassort et mise en boutique de la marchandise, caisse, gestion des
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stocks.

janv. 2003 / déc. 2004 VENDEUR
BIJOUTIER HORLOGER (Centre commerciale les arcades, Noisy le Grand 93)
Service client, intégration des nouveaux arrivages et développement des collections
présentées, 
gestion des inventaires.

janv. 2000 / déc. 2002 CHEF D'EQUIPE
TEAM LEADER
Restauration, Boutique, Attraction (Opérationnel et animation) : pratique 
quotidienne de l'anglais et de nombreuses autres langues / guide V.I.P, accueil 
client, animateur spectacle, prestations orales devant un public, formation gestes 
et postures face aux visiteurs, hygiène et sécurité du travail, prévention incendie, 
gestion de stocks, inventaires, caisse, passage à l'euro.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BACCALAURÉAT ECONOMIQUE ET SOCIAL, terminale E.S ­ BAC
Lycée Maurice Rondeau de Bussy Saint Georges 77

/ BTS ASSISTANT DE GESTION PME­PMI en alternance ­ BAC+2
HEIG (Hautes Etudes d'Information et de Gestion) à Lognes 77

COMPETENCES

Windows, Microsoft Office, Internet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Spectacles, voyages, sorties culturelles, Golf, natation, VTT, sports mécaniques...
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