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16/05/1982 (41 ans)
Nationalité Marocaine
Marie

Permis Non
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Argenteuil (95100)
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Vendeuse en boulangerie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2013 / déc. 2020 Vendeuse en boulangerie
JIDAI

* Accueil des clients avec courtoisie, prise et préparation des commandes.
* Cléture de la caisse en fin de service, comptage du fonds et rangement de la
monnaie ainsi que des billets dans les étuis, remise en coffre.

mars 2010 / juil. 2011 Responsable des caisses
ASWAK SALAM (Maroc )

* Comptage manuel ou électrique des fonds de la caisse afin de garantir la gestion
du flux financier dans le respect des procédures de I'entreprise

aolt 2009 / janv. 2010 Agent commercial
OWNSHOP( Maroc)

* Prise en charge des clients a leur arrivée au sein de I'agence, remise de
renseignement sur le fonctionnement sur I'établissement et sur les services
pProposés.

mai 2008 / sept. 2008 Téléconseillére
LINES CALL (Maroc)

* Proposition de produits ou services correspondant aux besoins et au profil des
clients, information des clients de toute offre ou promotion encours.

DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 2008 / avr. 2008 Diplome de Téléconseillére
I'IPETTI Oujda(MAROC)

janv. 2005 / avr. 2005  Qujda(MAROC)

/ Diplome de technicienne et analyste en informatique de gestion
I'IPETTI

/ Baccalauréat ; Science Générale - BAC
Maroc

COMPETENCES

Janvier2008-Avril2008, Word, Navigateur, Excel, Internet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Frangais Bilingue
Arabe Bilingue
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