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ALTERNANTE EN MANAGEMENT COMMERCIAL OPERATIONNEL, PROFIL
PROFESSIONNEL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / oct. 2022 Vendeuse en, Vendeuse en boulangerie
Boulange - Paris

* Disposition des produits de boulangerie sur les présentoirs, mise en
valeur des produits par la création de visuels soignés et attractifs.

* Traitement des commandes clients, renseignement des informations sur
le carnet (nom du client, types de produits et quantités, date de

li vraison).

* Accueil des clients avec courtoisie, prise et préparation des commandes,
mise en sachets, indication du montant de la vente

juin 2021 / janv. 2022 Employée polyvalente de restauration
Ramen Shop - Strasbourg

* Encaissement des reglements clients (carte bancaire, especes, chéque),
utilisation du terminal de paiement portatif, comptage du fonds de
caisse en fin de service

* Service en salle, distribution des plats aux clients en assurant la fluidité
du service

* Rangement des marchandises dans la réserve au moment des livraisons.
* Accueil des clients, réponse aux demandes d'informations sur le menu
et les produits, prise des commandes.

* Préparation et assemblage de plats culinaires simples selon les fiches
recettes.

* Mise en place des buffets pour le service self

janv. 2021 / Employée polyvalente
Newyorker - Belle épine

* Préparation des commandes clients de maniére rapide et efficace (50 en
moyenne par jour).

* Encaissement des réglements clients et comptage du fond de caisse en
fin de service.

* Approvisionnement, réassort des rayons et étiquetage

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ nov. 2022 BTS, 2e année Bts Mco - BAC+2
En cours IF21 - Vinc ennes

oct. 2017 / juin 2018 Baccalauréat D, Sciences - BAC
Lycée Victor Augagneur I Brazzaville

COMPETENCES

world, PowerPoint, Photoshop
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Italien

Bilingue
Elémentaire

Francais Elémentaire
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