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Commercial polyvalent, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2020 / Concepteur - Vendeur de cuisine
Ixina, a Nanterre

* Accueil client

* Découverte des besoins

* Conception compléte de cuisine en fonction des besoins et du budget
des clients

* Gestion des dossiers (commandes, livraison, SAV)

* Gestion de stock

nov. 2017 / nov. 2018 Vendeur
Nomad Food a Roissy en France

juil. 2016 / oct. 2017 Assistant Manager
Starbucks Coffee a Roissy Charles De Gaule

* Management des équipes et gestion du point de vente (gestion des
plannings, répartition des missions quotidiennes, accueil et formation
des collaborateurs)

* Mise en place d'objectifs journaliers

* Gestion des stocks et des commandes (Coldt matiére, rentabilité,
inventaire)

* Mise en place de campagnes commerciales

* Garant du respect des normes qualitatives, d'hygiéne et de sécurité
et le respect des standards de la marque

* Communication et échange auprés de la clientéle et des
collaborateurs a propos de ma passion et mon expertise des produits

févr. 2014 / juil. 2016 Barista

* Préparation de boissons
* Accueil de la clientéle et conseil sur nos cafés
* Maintien d'un environnement propre et confortable

mai 2012 / déc. 2014 Equipier Polyvalent
McDonald's a Sarcelles

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2009 Titulaire du CFG (Certificat de formation général); Obtention du PSE1
(Premier Secours en Equipe de Niveau 1) - CAP
Luzarches

COMPETENCES

Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francgais
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CENTRES D'INTERETS

Voyages : Indonésie, Canada, Espagne, Algérie, Maroc, Tunisie, Suisse, Pays de Galles, Pays, Airsoft,
Cinéma
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