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PERSONNEL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / Hote de caisse
Leclerc -Poitiers

* Enregistrer et encaisser un article

* Proposer un service complémentaire a la vente

* Compter les fonds de caisse

* Etre a I'écoute du client

* Gérer la rapidité de sa caisse et aller chercher l'information
* Connaitre les produits et leurs caractéristiques

juil. 2021 / oct. 2021 Commercial/Journal Sud Ouest
Bordeaux

* Alimenter un portefeuille client (prospection)
* Analyser le marché commercial

* Former des étudiants en BTS ou en lycée pro
* Préparer un argumentaire

mai 2019 / sept. 2020 Equipier Polyvalent

Macdo -Ruffec

* Accueillir et conseiller les clients

* Travailler en vitesse et respecter l'autorité
* Vendre dans l'immédiateté

* Optimiser la relation client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 BTS m m; Télévendeur/Thiriet distribution - BAC+2
sept. 2019 / juin 2020 Commercial B to B/Co&Work

/ BACHELOR RESPaNSABL / E COMMER ET RESSOURCES HUMAINES -
BAC+3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais
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