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Receptionnaire Automobile, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / sept. 2022 Receptionnaire Automobile
FEU VERT Nantes, France
Accueil et prise en charge des clients.

Renseignement des ordres de réparation pour la facturation des clients.

Création devis, prise de RDV, organisation planning atelier, suivie véhicule
client.

Conseil accessoires et produits d'entretien de véhicule en fonction de la
demande sur la surface de vente.

déc. 2020 / mai 2022 Mazda Saint-Herblain, France

Accueil et prise en charge des clients, renseignements divers (prestations et
tarifs, diagnostic de panne et colt des réparations).

Création devis, prise de RDV, organisation planning atelier, suivie véhicule
client.

Renseignement des ordres de réparation pour la facturation des clients : détail
des opérations réalisées, avec explication des pieces installer sur le véhicule .

Entretien complet, courroie d'accessoires, détection travaux complémentaires,
plaguettes de freins, pneumatique.

janv. 2020 / Mécanicien automobile
Nissan Nantes

Entretien rapide, Courroie accessoires, Pose d'attelage, Amortisseur, Analyse
default...

janv. 2019 / Mécanicien automobile

Norauto Vallet, France

Vidange, Plaquettes de frein, purge de freins, Pneus, Démarreur, Soufflets de
cardans...

janv. 2018 / janv. 2020 Stage Technico-commercial

AUTODISTRIBUTION Orvault, Rezé, Les Soriniéres

Mise en rayon, Accueil client, Aide client, Encaissement, Tournée commercial,
Devis, Plan de tournée...

mars 2017 / Mécanicien automobile
Renault Modena, Italie

DIPLOMES ET FORMATIONS
sept. 2018 / juin 2020 | ycée Jean-Perrin Rezé, France
sept. 2015 / juin 2018  |ycée Monge la Chauviniére Nantes, France

/ BTS Technico-Commercial - BAC+2
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/ Bac Professionel Maintenance des Véhicules Automobiles - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Voyage, Mécanique, Automobile, Moto
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