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Responsable de Magasin Alice Délice, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2013 / Alice Délice, Rouen
AoûtDécembre

mars 2011 / août 2012 Pigier , Lorient

janv. 2009 / juin 2010 Nespresso Lille

juin 2008 / sept. 2008 Etam

sept. 2006 / janv. 2008 Galeries Lafayette 40 Bd Haussmann Paris

oct. 2001 / août 2006 Galeries Lafayette

nov. 1999 / sept. 2001 Galeries Lafayette

/ Responsable de Magasin Alice Délice
Boutique Nespresso
* Développement des ventes : Vente. Animation commerciale. 
* Accompagnement des équipes : management, coaching de 6 pers. 
* Gestion: Responsable du merchandising, des stocks, des plannings. 
Formatrice, Pigier Formation 
* Formations vente et management données aux BTS MUC et NRC. 
l Promotion des formations Pigier, relance et inscription des prospects. 

* Management, coaching et formation vente et produits à 20 vendeurs. Vente. Gestion
du 
merchandising, des commandes, des caisses journalières, des plannings des vendeurs.

Responsable de Magasin ETAM, Prêt à Porter femme 
* Responsable d'un centre de profit de 500m2, vente, management de 7
vendeuses,gestion du 
recrutement,du budget,des plannings, des caisses,des stocks, du merchandising,et de
la qualité de 
service du magasin.

/ Responsable de Rayon
Galeries Lafayette
Galeries Lafayette secteur linge de maison 
* Développement des équipes : j' anticipe les besoins en ressources, je recrute, je
mène les eEXPÉRIENCE

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 1997 / juin 1999 BTS Management des; Coaching vente; Management et processus RH;
Licence d'Anglais obtenue; DEUG d 'Anglais obtenu  BAC+3
Unités Commerciales obtenu, Académie de Rennes; Luxury Attitude Conseils,
Lille; Lafayette Formation, Paris Entraînement à; DARDELIN Conseils, Paris L
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/ Bac ES; Sciences Economiques et Sociales  BAC
Académie de Créteil
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