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Agent Administratif, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2018 / avr. 2020 Agent Administratif
Mairie de Saint Louis
Réception des appels téléphoniques, filtrage et transfert des communications.
Traitement des messages laissés sur la boite vocale

oct. 2016 / mars 2018 Responsable agence postale communale
Mairie de Saint Louis

Relation clientéle.
Amélioration des opérations et résolution des problémes afin de fournir un service

client
optimal

mai 2005 / oct. 2016 Agent technique spécialisé des écoles maternelles

Mairie de Saint Louis

Application rigoureuse du reglement intérieur de I'école
Soutien aux enseignants dans différentes taches
Accueil et gestion des enfants

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat professionnel option vente - BAC
Lycée Victor Schoelcher Saint Louis

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais

CENTRES D'INTERETS

sport, bricolage, jardinage, couture
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