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Restaurant, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / Directrice Adjoint
McDonald's Montaudran  DRIVE EST SL
Responsable de ressources humaines (trie de cv, entretiens de 
recrutement, suivi de contrats, analyse de main d'œuvre, respecte de 
législation du travail ; affiche des plannings...) 
 Responsable formation (entretiens individuels et en groupe, suivi 
de formations, établit un dispositif de formation efficace...) 
 Contrôle d'indicateurs de performance 
 Gestion de quart (analyse de ventes, analyse de la clientèle, 
préparation de quart...)

janv. 2018 / Restaurant
McDonald's Montaudran  DRIVE EST SL
Manager : capacités indéniables de leadership pour diriger des équipes. 
Expertise dans différents domaines : la restauration, la vente, le service à 
la clientèle, la relation clientèle et les ressources humaines. 
Excellent organisation et gestion proactive des besoins des clients.

janv. 2017 / janv. 2018 Comptable
SunAir One Home SL
 Ventes et accueil téléphonique 
 Gestion et création de courrier, tableaux et graphiques. 
 Gestion d'opérations comptables, ventes et la trésorerie. 
 Collecte, saisie et mise en forme des informations textuelles et 
chiffrés. 
 Mis en œuvre de logiciels de comptabilité, gestion commerciale 
et traitement de texte.

janv. 2009 / janv. 2017 Serveuse et responsable de salle et caisse
Restaurant Pi del Cugat  explotaciones grésa SL
en place, nettoyage et dressage des tables. 
 Accueil et placement de la clientèle, informer des spécialités, 
répondre à leurs questions et apporter des conseils. 
 Service à table 
 Comptage de caisse, gestion d'opérations comptables 
 Responsable de gestion de stock et de commandes

janv. 2008 / janv. 2009 Responsable opérationnel et formation
Restaurant Rovel McDonald's SLU
 Entretiens individuelles, suivi de formation, accueil et formation 
des nouveaux équipiers 
 Responsable de cuisine (contrôle de stock, de protéines, gérer 
et animer les équipes, responsable de production...) 
 Réception de commandes, préparation...

janv. 2007 / janv. 2008 Responsable de stock
Bershka bss Espagne SA
 Gestion et organisation de stock 
 Commandes et réception de stock, entretien de la boutique.

janv. 2006 / janv. 2007 Équipier polyvalent
Restaurant Rovel McDonald's SLU
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 Entretiens de la salle, accueil du client, préparation des 
commandes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2007 / juin 2010 BEP Gestion administrative et comptabilité; BEP Marketing et commerce 
BEP

sept. 2005 / juin 2007 BEP Esthétique et image  BEP

COMPETENCES

traitement de texte

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Russe Bilingue

Français Courant
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