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ASSISTANCE COMMERCIALE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Embaucheen
les prix 
suivant les spécifications clients, déterminer les besoins dupour proposer adapté par
rapport à 
client de le produit le plus offres de 
notre outil développerforge, relancer les avec prix, négocier, 
un portefeuille client aux potentiels, accompagner prospections et visites 
biannuelles des clients forts les 
clients lors de visite, etc...

janv. 2012 / déc. 2018 Chargée
Embaucheen
évolué progressivement vers un ou par des 
d'Affaires avec réception téléphonique réception mail 
relances clients, hebdomadaire avec des litiges pour transfert au servicede 
QHSE, réunion les équipes production 
pour respect de la planification.

janv. 2005 / déc. 2011 Embaucheen
dossiers commerciaux, envois par télécopie des offres remises 
par les commerciaux, relances des fournisseurs pour respect 
des délais, etc...

janv. 2001 / déc. 2004 Chargée d'affaires d'un client spécifique
Embaucheen
à l'obtention d'un consultations deset 
fournisseurs, suivi des fournisseurs, réception/saisie aux relances suivi des 
commandes suite du client, classement des 
dossiers.

févr. 1990 / Secrétaire
Embaucheen
classement des documents commerciaux, accueil 
téléphonique en l'absence de la standardiste, rédiger par 
télex les prix remis aux clients, assistance expéditions (création 
des bons de livraison, des récépissés, appels téléphoniques 
aux transporteurs pour ramasses quotidiennes, 
dactylographier des courriers, etc...) jusqu'en 2000.

févr. 1990 / LOIRE INDUSTRIE ­ Saint­Chamond

janv. 1987 / déc. 1989 Stagiaire

commerciaux (offres, commandes)

COMPETENCES

Cegid, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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