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Gestionnaire Carrière et Paie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2021 / déc. 2022 Gestionnaire Carrière et Paie
Mairie de NoisyleGrand NoisyleGrand
Parmi mes missions : 
Assurer la gestion des carrières d'un portefeuille d'agents ( 270 
environ) en appliquant les règles statutaires en fonction des droits des 
agents : du recrutement jusqu'à la radiation, tous types de statuts 
Etablir et rédiger des actes administratifs liés à la carrière 
Constituer et instruire des dossiers individuels et collectifs (notations, 
avancement d'échelon/grade, médaille du travail...) 
Rassembler, préparer, saisir et vérifier les éléments de paie et veiller à 
la mise sous pli confidentielle des bulletins de salaire 
Accueillir, renseigner et orienter les agents et les chefs de service 
Echanger des informations avec des partenaires extérieurs dans le 
cadre des procédures réglementaires (E. services, SNAPI, CPAM, etc) 
Traiter et rédiger des courriers réponse et des attestations et 
Mettre à jour les tableaux de bords

sept. 2020 / avr. 2021 àConseillère en Retraite Complémentaire KLESIA
Parmi mes missions : 
Apporter une réponse aux demandes clients relatives à la liquidation 
de la retraite complémentaire AGIRC/ARRCO, à la carrière, aux 
cotisations sociales (CSG, CRDS, COTAM...) et aux PAS. 
Prendre en charge toute demande d'attestation de paiement, fiscale, 
notification d'ouverture de droit, récapitulatif de carrière... 
Répondre aux demandes des entreprises et mandataires à propos des 
adhésions et contrats, des comptes et cotisations, des demandes 
d'échéancier, d'envoi de documents, et d'information relative à la DSN 
et aux paramétrages.

mars 2017 / Téléconseillère
Phone Group Casablanca, Maroc
pour le compte du fournisseur d'accès à internet Orange

oct. 2012 / août 2014 Agent Backoffice mailing
Atento Casablanca, Maroc
pour le compte de Groupon

nov. 2007 / avr. 2012 Hotliner
Total Call Casablanca, Maroc
pour le compte du fournisseur d'accès à internet Free

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2020 àLicence Administration Economique et Sociale, orientation Ressources;
Humaines  BAC+3

/ juil. 2016 Faculté des Sciences Juridiques Economiques et Sociales Hassan II
Casablanca Maroc

/ sept. 2013 àLicence en Gestion  BAC+3
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sept. 2003 / juil. 2004 àBaccalauréat en Sciences Economiques
Lycée technique Al Idrissi Agadir, Maroc

COMPETENCES

fournisseur d'accès à internet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Fitness, danse
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