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Employé qualifié libre service, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2014 / Employé qualifié libre service
Auchan Dury AMIENS  Amiens (80)
Renseignements clients et suivi des commandes clients. 
Gestion et implantation des rayons jouets et rentrée des classes. 
Participation aux achats pour la saison jouets de fin d'année,entretien auprès des
divers fournisseurs. 
Organisation et gestion de réserve.

oct. 2012 / juin 2014 Commercial SAV
AES Amiens  Amiens (80)
Relation clients. 
Réception des appareils défectueux et diagnostic les concernant. 
Développement de nouveaux contrats de partenariats avec d'autres stations de SAV.. 
Envoi de marchandise, traitement des commandes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2012 / mai 2014 Lycée Edouard Branly  Amiens (80)

sept. 2009 / juin 2012 lycée saint Riquier  Amiens (80)

/ Bac Pro en Systéme Electronique Numérique  BAC

/ Bts en Technicocommercial  BAC+2

/ BEP en Système Electronique Numérique  BEP

COMPETENCES

Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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