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RESPONSABLE COMMERCIAL / VENDEUR, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2003 / sept. 2022 Vendeur Polyvalent / Responsable De Magasin
Sarl Romo Centre Auto ( Feu Vert ) , Romorantin

* Accueil des clients, traitement des demandes de
renseignements, accompagnement personnalisé
de la clientéle.

* Promotion de la carte de fidélité du magasin
(cumul des points, avantages, réductions),
inscription des clients sur le fichier.

* Présentation des gammes de produits
(caractéristiques, prix), explication sur le mode
d'utilisation et I'entretien, réalisation de
démonstrations pour faciliter la prise en main.

* Vente des produits en suivant la politique
commerciale du magasin, établissement des devis
et des garanties, renseignement du fichier clients.
* Mise en place des animations commerciales dans
le magasin, aménagement des espaces de vente
et de la vitrine, étiquetage des produits,
installation des affichages.

* Participation aux inventaires des stocks et des
produits en rayon, comptage des articles par
référence, renseignement des fiches.

* Création et mise a jour des fiches clients sur le
logiciel de gestion.

mai 2000 / mars 2003 Conseiller Vendeur Polyvalent
Centre Auto Roady , Pruniers En Sologne

* Création et mise a jour des fiches clients sur le
logiciel de gestion.

* Rangement et entretien des rayons et des espaces
de vente.

* Réalisation des inventaires.

* Encaissement des achats et gestion des opérations
de caisse.

* Utilisation du logiciel de vente pour rechercher une
référence produit, information des clients sur leur
disponibilité en magasin.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BEP entretien et réparation automobile
lycée professionnel Denis papin , Romorantin, 41

/ CAP entretien et réparation automobile
lycée professionnel Denis papin , Romorantin, 41

/ Bac pro entretien automobile
Centre De Formation Des Apprentis , Blois

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais
Frangais

CENTRES D'INTERETS

monde de I'automobile, home staging maison, bricolage, internet, musique, cinéma
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