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RESPONSABLE SERVICE CLIENT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2015 / mai 2020 Commercial Acheteur
BCAUTO ENCHERES
Encadrement d'une équipe de 5 personnes.

sept. 2011 / sept. 2014 Manager plateau
Qualione
Encadrement d une équipe de 4/10 
personne sur plateau dans le cadre de 
missions BtoB (prospection téléphonique 
/prise de rendez vous )

janv. 2007 / sept. 2010 Assistante Commerciale location
Avis Roissy CDG
Accueil d une clientèle internationale , 
élaboration des contrats de location dans 
les règles de la procédure , vente de services 
additionnels .

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2005 Bac+3, Bac+4 (Licence, Maitrise ou équivalents); Licence LEA ­ BAC+4

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

léger, Voyages, Natation, Snowboard
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