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Assistant Gestionnaire Logistique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2015 / sept. 2016 Assistant Gestionnaire Logistique
Natixis, Paris
Gestion des arrivées et des départs de personnes sur les immeubles,
Déménagements de personnes et de mobiliers, Réaménagement des bureaux

nov. 2014 / sept. 2015 Conseiller technique clientéle en boutique
Orange, Noisy-le-Grand
Accueil, conseil, identification des besoins du client et SAV (service apres-vente)

aolt 2014 / Conseiller technique accueil en boutique
Bouygues télécom, Paris la défense
Accueil, conseil, identification des besoins du client et SAV (service aprés-vente)

oct. 2012 / juin 2014 Equipier Grand
Permanence et renseignement client

nov. 2011 / déc. 2011 Conseiller technique clientéle en boutique
SFR, Bagnolet
Accueil, conseil et identification des besoins du client, vente des produits SFR

sept. 2009 / sept. 2011 Conseiller technique clientéle en boutique
Orange en apprentissage, Pantin

Accueil, Conseil et identification des besoins du client

Ouverture de ligne téléphonique via le logiciel CRYSTAL

Ouverture de ligne mobile et haut débit via le POCD et SOFT

Gestion de stock produit et inventaire via le logiciel VEGAS

Ventes des produits Orange

Tests, dépannage et configuration de live box

Gestion de projet (développement de I'espace accessoire de la boutique orange)

nov. 2008 / déc. 2008 Démonstrateur jouets
VTECH

Accueil et identification des besoins du client, Mise en place des produits
dans les rayons

déc. 2007 / sept. 2008 Préparateur de commandes
DHL

Préparation de commandes, emballage et chargement de produits, nettoyage
entrepot

avr. 2005 / Vendeur en boutique Néo
Shop, Paris
Accueil, conseil client et vente de produit prét-a-porter, Rangement des rayons

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2016 Titre certifié Responsable en Logistique Bac + 3, AFTRAL - BAC+3
Paris 10éme
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sept. 2009 / juin 2011 BTS Management des Unités Commerciales - BAC+2
CFA CODIS GROUPE IGS, Paris 10éme

COMPETENCES

HTML 4 & 5, CSS 2, Notions Javascript, SQL, PHP 4, Orange, Crystal, vegas, Soft, Pocd, up, Excel,
logiciels

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Espagnol

CENTRES D'INTERETS

sport, football, jeux vidéo (aventure, sport et combat), mangas, hip hop, Voyage, informatique, Lecture
des forums, Cinéma, Science-fiction, Aventure
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