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Responsable de magasin, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2018 / mars 2022 Responsable de magasin
SARL SHAMBHALA
recrutement et formation des vendeuses 

Choix des produits à présenter en vitrine et contrôle 
de la mise en place 

Définition d'actions promotionnelles sur des points de 
vente 

Approvisionnement de la boutique en produits 
(collections) 

Gestion du stock boutique et inventaire 
Mise en place de la collection dans la boutique 
Reporting des informations à la direction du réseau 

Accueil de la clientèle 
Conseils et vente de produits à la clientèle 
Facturation et enregistrement des ventes 

Gérer les demandes et réclamationsclients 

Renseigner la clientèle sur le produit, sa conception, 
sa fabrication, les matières employées, etc.

juin 2018 / juil. 2018 Responsable de. Restauration adjointe
SARL
Supervision du service en salle (organisation, 
coordination de l'équipe,...) 

Gestion de l'approvisionnement des denrées 
alimentaires (planning de commandes, ...) 

Accueil et conseil de la clientèle afin de garantir leur 
satisfaction ( sur les machine malongo et les cafés 
malongo) 

Gestion et coordination de l'ensemble des employés 
de restauration 

Vérification de la bonne application des normes 
sanitaires, d'hygiène et de sécurité

nov. 2015 / mai 2018 Responsable de Magasin
SARL Les
marchandises, merchandising et aménagement de 
l'espace, caisses,

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 Formation en RH (atelier de mise en situation) / DEFE
Nouméa
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/ juin 2014 Université de la Nouvelle Calédonie Nouméa

/ juin 2012 DEUG Anglais  BAC+2
Université de la Nouvelle Calédonie; Nouméa

/ juin 2012 Formation sur le Pack office ( Word ,Excel)
Calédonie Nouméa

/ juin 2007 Pondimié

/ juin 2004  BEP
Collège Raymond Vauthier Poindimié

/ BAC Ressources Humaines  BAC
Lycée Antoine Kela

/ C2i (certificat informatique)
Université de la Nouvelle

COMPETENCES

PACK OFFICE, WORD, EXCEL

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

VA'A, badmington, Tennis, Canoé, Kayak, Escalade, Foot ball, volley
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