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caissière, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / août 2023 caissière
carrefour Mohammadia, Algérie
Traitement des transactions de paiement en espèces, par carte 
de crédit et par chèque 
Gestion des retours et des remboursements selon les politiques 
de l'entreprise 
Assistance aux clients pour trouver des produits et répondre à 
leurs questions 
Maintien d'un environnement de travail propre et organisé

juin 2022 / janv. 2023 Serveuse
Take away Alger Centre , Algerie
La prise de commandes des clients 
Nettoyage et entretien aprés le service 
Gérer la caisse

févr. 2022 / mai 2022 Caissière
Waku waku Dely Ibrahem ,Alger
Gestion des paiements en espèces . 
Gestion des fild d'attente. 
Fourniture d'un service clientèle de qualité en répondant aux 
questions des clients 
Travail en équipe avec les autres caissiers pour assurer un flux 
de travail exicace

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 ­ BAC+2
Insitut national de formation supérieure de Sages; Femmes Tizi Ouzou, TO,
Algeria

sept. 2021 / juin 2022 ­ BAC+2
Insitut national de formation supérieure de sages; femmes Tizi Ouzou, TO,
Algeria

/ juil. 2021 BL, Algeria

/ sept. 2020 lycée Gribissi Abdelkader Ouled Moussa

sept. 2023 / Deuxieme Sage femme de santé publique
Université de Pau et des Pays de l'Adour Pau

/ Licence 02 Administration économique et sociale parcours sanitaire et
social ­ BAC+3

/ première année Sage femme de santé publique
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COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Natation, basket­ball, Voyage : Italie , tunisie et France
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