kokok ok kKK ok %k k %k %k Kk k kK kk

Xk kKK KKKKkK k%

Lille (59000)

5Kk KKK Kk kKKK >k
K K K 5Kk K kK Kk >k *******@***** %k %k

Agent de Voyage, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / déc. 2021 Agent de Voyage
Promovacances

janv. 2020 / déc. 2023 Création d'entreprise, propriétaire d'une

boutique de retoucherie et création textile
2020 - 2023

°Gestion complete de I'entreprise.

janv. 2018 / déc. 2020 Assistante administrative

°Accueil courtois des clients et gestion des appels
entrants.

°T&ches administratives variées pour soutenir les
opérations de l'entreprise.

°communication professionnelle et efficace pour
renforcer l'image de I'entreprise.

janv. 2014 / janv. 2018 Conseillere commerciale
Groupe Lucien Bariiere
OAtteinte réguliére d'objectifs spécifiques
°Présentation des caractéristique aux clients et
négociation des ventes en surmontant les
objections.
°Identification des besoins des clients et
recommandation de services optimaux

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 Formation et certification Luxury attitude en vente dans l'industrie du luxe
Luxury attitude Academy

/ juin 2008 Baccalauréat (option: Sciences économiques et sociales) - BAC
Lycée Louis PASTEUR Lille

/ Modéliste en prét-a-porter féminin
INFORMA - Roubaix

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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