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Responsable magasin & Commerciale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / avr. 2023 Responsable magasin & Commerciale
DESJOYAUX 58
Ventes magasin, réalisation devis, bons de commandes (fournisseurs 
et clients), factures, relations clients, gestion sav, phoning ... 
Ventes piscines prêtes à plonger ( prise de RDV, devis, commandes, 
déclaration de travaux, suivi de dossiers ).

janv. 2018 / janv. 2019 Téléconseillère
ARMATIS
Réception appels entrants (mission CAF) 
Emission appels sortants (mission CANAL +) 
Emission appels sortants (mission ENGIE)

janv. 2016 / janv. 2018 Vendeuse cuisine
BRICOMARCHE
Accueil clients, élaboration de plans de cuisine, chiffrage, ... 
Finalisation vente cuisine, dossier de financement, suivi de dossiers 
Accompagnement sur les rayons dressings, salle de bains

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2013 BTS ASSURANCE ­ BAC+2
Lycée Ambroise Brugière 63 000 Clermont Ferrand

sept. 2009 / juin 2010 BAC STG OPTION COMPTABILITE ­ BAC
Lycée Saint Alyre 63 000 Clermont Ferrand

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Chant | Danse, Rugby, Lecture
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