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Assistante ADV, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / août 2022 Correspondante ADV
Biocoop ­ Ollainville
* Gestion ADV/SAV, factures, avoirs, gestion de la fiche de journée, téléphonie.

sept. 2020 / janv. 2022 Conseillère en bijouterie
Pomme Cannelle ­ Orsay
* Commerce, conseille et vente, réparation, merchandising, gestion de stocks.

févr. 2020 / août 2020 Conseillère en mode
Promod ­ Paris Victor Hugo
* Commerce, conseille et vente, merchandising, gestion des stocks.

nov. 2019 / janv. 2020 Vendeuse prête à porter
Uniqlo SO OUEST ­ Levallois
* Commerce, conseille et vente, merchandising, gestion des stocks, click and collect.

juil. 2019 / août 2019 Serveuse et hôtesse d'accueil
Manhattan Plaza Paris ­ Levallois
* Accueille et service à table, réservation, gestion des flux des clients, placement en
salle.

janv. 2018 / Hôtesse événementiel
Mahola, Flux People, Itiremia­ Paris
* Accueil, contrôle d'identité, orientation, gestion informatique, gestion des vestiaires,
salon, 
conférence.

/ Employé polyvalent
JUSTON
* Rigueur et capacité à respecter des procédures 
* Gestion des stocks et utilisation de logiciel 
* Connaissance et respect de la politique commerciale et des normes d'hygiènes et
sécurité 
* Sens relationnel et commerciale Maîtrise des bases du merchandising et logiciel
administratif 
* Polyvalent.

/ Assistante ADV
Frozen Brothers ­ Montlhéry
* Gestion ADV/SAV, factures, avoirs, gestion de la fiche de journée, téléphonie.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2024 BTS GPME ­ Gestion des petites et moyennes entreprises ­ BAC+2
Centre Itis Formation

sept. 2020 / juin 2022 BTS MCO ­ Management commercial opérationnel ­ BAC+2
Centre Itis Formation
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/ juin 2019 TOEIC Bridge ­ Anglais à visée professionnel niveau A2
Etampes

/ juin 2019 CCA Crew Cabine Attendant; Formation organisé par la DGAC. (Diplôme
personnel navigant commercial)
Académie ILIA ­ Paris

/ juin 2018 BAC STMG ­ Sciences et technologies du management ­ BAC
Lycée Tesla ­ Dourdan

COMPETENCES

gestion informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Français

CENTRES D'INTERETS
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