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responsable magasin, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2016 / janv. 2018 Responsable adjointe
Flying tiger
En tant qu'adjointe je seconde le responsable avec des missions variées : 
L'organisation et le contrôle des activités du magasin. 
La gestion des commandes, des flux de marchandises. 
La réception et le contrôle des livraisons 
Le comptage quotidien, la préparation des inventaires, gestion de la démarque
connue/inconnue.. 
L'ouverture, la fermeture le comptage des caisses, remise en coffre et la gestion des
passages de 
Loomis. 
L'accompagnement dans les taches administratives : 
Saisie des heures, gestions des plannings, des planning normés, recrutement,
formation des nouveaux 
arrivants. 
Veiller à une présentation optimale (assortiment, remplissage, indication de prix, en
respectant les 
règles d'implantation de l'enseigne). 
La gestion de l'équipe (17 employés), la fédérer, la motiver et essayer de
l'accompagner toujours 
plus loin. L'organisation de leurs journées de travail, les former, les aider à les monter
en 
compétence pour les faire évoluer au quotidien.

oct. 2013 / juin 2016 Responsable de magasin
Flying tiger
Montage des meubles, mise en place et ouverture du magasin c'est 2 euros à
Mulhouse 
Recrutement, Formation, et management d'une équipe de 2 à 3 personnes, 
Mise en place des plannings permanent et provisoire ( ABS d'un ELS, congés,
accroissement temporaire 
d'activité..) en faisant intervenir des intérimaires en assurant la formation et la bonne 
intégration dans l'équipe en place. 
Saisie des heures sur un logiciel de paie ( HOROQUARTZ) 
Entretenir l'esprit d'équipe au sein du magasin. 
Entretien annuel, et mise en place des objectifs pour l'année N+1 
Gestion des stocks, inventaire partiel (1 par mois) Complet (1 par an) Sensibilisation
de l'équipe 
face à la démarque inconnue. 
Veiller au bon respect des procédures de caisses, de vie commune, et du bon respect
du règlement 
intérieur. 
Commandes hebdomadaires, réception de marchandises 2 à 5 palettes semaines. 
Respect de la PLV et des dates de mise en place des animations ponctuelles. 
Ouverture, fermeture du magasin, clôture de caisse, remise banque journalière 
Entretenir un lien avec la direction et renvoyer les papiers à chaque fin de mois 
(bordereaux de banques, tickets de cb ticket Z ...) 
Tenir à jour les cahiers obligatoires ( Registre de sécurité, registre du personnel..) 
S'investir de façon à quotidienne de façon à faire évoluer le CA, les résultats
d'inventaire 
l'accueil clients, fidéliser la clientèle... mise en place des rayons Facing, entretient des
locaux, 
et réassort journalier.

janv. 2010 / déc. 2013 Employée polyvalente
Troc 68
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Accueillir les clients, et s'assurer du bon fonctionnement de la vente 
Accueillir les déposants, réceptionner la marchandise et établir le contrat de dépôt
vente 
Recevoir les différents fournisseurs et s'occuper du choix des produits neufs en
fonction d'un 
budget 
(Literie, meuble, salons, boutique...) 
Gestion des stocks, du réassort et des inventaires 
Ouverture du magasin, Fermeture, Clôture de caisse, remise banque

janv. 2006 / juin 2006 VRP SPCL (France Loisirs)
Proposer l'offre de loisirs à une clientèle de particuliers en la démarchant à domicile.
Sens de 
l'organisation, autonome, dynamique, motivée et sérieuse.

/ responsable magasin
Flying tiger
Missions similaires aux postes précédents

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2003 / juin 2005 BAC PRO COMMERCE  BAC

sept. 2002 / juin 2003 BEP VENTE ACTION MARCHANDE  BEP

COMPETENCES

Facing

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Italien Courant

Français
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