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Manager, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / Directeur de site
Bowling Plaza  Grand Quevilly 76
Élaboration et pilotage du projet d'établissement et du business plan 
Identifier et mettre en perspective de nouveaux axes de développement d'activité 
Garantir l'execution de l'excellence opérationelle 
Veiller à la conformité ainsi qu'à la qualité de l'accueil client 
Mise en place de l'intégration, formation et développement opérationel de l'équipe 
(22 employés) 
Chargé de recrutement et déclaration DPAE 
Suivi mensuel du bien être et motivation au travail de l'équipe à l'aide d'entretien 
individuel 
Démarchage commercial, BtoB, mairie, association et comité d'entreprise 
Gestion des stocks et approvisionnements de l'établissement 
Traitement des factures 
Suivi du CA et des Objectifs fixés chaque semaine

août 2020 / juin 2021 Directeur de Parc
Guili Parc / Boite aux Enfants  Rennes 35
Le développement du CA par recrutement et fidélisation de la clientèle grand public, de
celle des comités d'entreprise, des centres de loisirs et des écoles. 
Le recrutement et le management de l'équipe. 
La satisfaction des clients et la qualité du service délivré. 
La prévision de fréquentation et du CA. 
Élaboration et mise en place du budget de fonctionnement. 
La gestion administrative et des flux financiers. 
La gestion des stocks. 
La préparation des reportings selon la périodicité en vigueur au sein de la Société. 
La mise en oeuvre des opérations de marketing et commerciales relatives au business.
La gestion des événements spéciaux. 
La sécurité des personnes et des biens. 
Le dépôt du chiffre d'affaires en banque.

sept. 2017 / août 2020 Manager
Entreprise Holdings Rent a Car  Rouen 76
Gestionnaire de flotte, Dans le but de développer le business et accroître le niveau de 
marchandise proposer. 
Organisation logistique des livraisons et récupération des véhicules en société. 
Gestion d'un centre de profit ayant pour objectif de générer des bénéfices tout en
cherchant 
à obtenir une satisfaction client. 
Gestion et organisation de la journée d'une équipe de 16 personnes (briefing et plan
d'action) 
Mise en place de la Logistique journalière 
Planning d'équipe 
Démarchage commercial 
Planning employés / déclaration des heures de travail 
Recrutement d'équipe 
Remise d'espèces en banque

sept. 2015 / août 2017 Manager d'équipe
AIGLE INTERNATIONAL  BoulogneBillancourt 92
Vendeur, puis manager d'équipe et par la suite directeur adjoint 
Chargé de planning, 
Objectif personnel et collectif, challenge d'équipe, 
Plannings 
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Merchandising 
Conseils clients pour une marque premium

juil. 2015 / sept. 2015 Conseiller clientèle
Orange France  BoulogneBillancourt (92)
Conseil client en téléphonie et abonnement 
Encaissement 
Chargé d'ouverture et fermeture de la boutique 
Inventaire 
Réassort

févr. 2012 / janv. 2015 Directeur adjoint Animateur
Mairie de SottevilleLèsRouen
Animateur, puis directeur adjoint d'une structure de 200 enfants 
Chargé de l'accueil de ceuxci, 
Comptabilité 
Organisation et préparation d'activité interneexterne, en fonction des tranches d'âge, 
Préparation d'un budget pour les sessions de l'année. 
Informer et conseiller les animateurs sous ma responsabilité

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / août 2017 BTS en MUC (Management des Unités Commerciale)  BAC+2
IFCV  LevalloisPerret (92)

sept. 2013 / juin 2015 License 1 en AES (Administration économique et social)
Faculté Pasteur  Rouen (76)

sept. 2012 / juin 2013 Baccalauréat en ES ( Economique et social)  BAC
Marcel Sembat  SottevilleLèsRouen 76

COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Voyage, Cinéma
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