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Chargé de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / Chargé de clientèle
MONDIAL ASSISTANCE Le Mans
Répondre aux besoin du client 
Mettre en places différentes prestations

sept. 2020 / nov. 2021 Téléconseiller
COMDATA Le Mans, France
Répondre aux besoins du client 
Rassurer et fidéliser le client

sept. 2019 / Téléconseiller
TELEPERFORMANCE FRANCE Le
Répondre aux attentes du client 
Résoudre les dysfonctionnements

mars 2019 / Préparateur de commandes drive en grande distribution
CARREFOUR PROXIMITE FRANCE Rennes
Répondre aux demandes des clients 
Veiller à la qualité des prestations 
Assurer la propreté des lieux

déc. 2018 / mars 2019 Employé libre service
CARREFOUR DRIVE Rennes
Réceptionner l'approvisionnement 
Gérer les stocks 
Mise en rayon et facing

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 Option Vins et Spiritueux
Antoine de Saint Exupery Rennes, France

sept. 2017 / juin 2018 Option Gestion Finance
Lycée Marguerite Yourcenar Le Mans, France

/ Bac Science de la Gestion et du Management  BAC

/ BTS Technico Commercial  BAC+2

COMPETENCES

Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, sport, cinéma, concert
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