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Assistante commerciale, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / juil. 2022 Assistante commerciale
Pluri‘elles - Clichy

Présentation des services aux clients

Suivi des dossiers clients

Prise de rendez-vous pour le chef de vente
Participations aux actions de promotions

aoiit 2021 / Hotesse d'accueil
Pluri'elles - Paris 75002

Accueil des locataires
Gestion du courrier, des colis et livraisons
Appels entrants et sortants

juil. 2021 / sept. 2021 Hotesse d'accueil
Byblos - Marne-la Vallée

Accueil et renseignements
Contréle du Pass Sanitaire des visiteurs

avr. 2021 / mai 2021 Hotliner
Bio Group - Levallois-Perret

Appels entrants
Gérer les réclamations
Guider les patients

juil. 2019 / aolit 2019 Vendeuse
Go Sport - Noisy-le-Grand

Accueil et conseil client
Pliage et cintrage
Tenue des cabines d'essayages

janv. 2015 / déc. 2017 Babysitting
Particulier - Noisy-le-Grand
Apprentissage des bases en langue frangaise

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2024 Master en stratégie et ingénierie commerciale Corporate Strategy,
Stratégie des firmes internationales, anglais des affaires, management
des opération - BAC+4

PSB, Paris School of business - Paris 75013

sept. 2019 / juin 2022  Programme Grande Ecole; Dipléme Bac + 5 visé par I'Etat (RNCP niveau
7) Accréditations AMBA, EPAS & AACSB; Grade de Master & CGE - BAC+4

PSB, Paris School of business - Paris 75013

/ juin 2019 Bac ES - BAC
Lycée Evariste Galois Noisy-Le-Grand
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COMPETENCES

Word, PowerPoint, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire
Francgais Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Sport, boxe Thailandaise, pour I'association AIFA, Balades
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