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Experte projet client, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / sept. 2023 Experte projet client
Entrepôt du Bricolage  Montélimar (26)
Suivi du devis au sav. Chiffrage et recherches des produits correspondants aux Projet
des clients d'achat 
ou rénovation de maison.lien unique et privilégié pour le client..

déc. 2019 / août 2020 Responsable de magasin
Mister Menuiserie  Montélimar (26)
suivi de clientèle, rapport de visites commandes. Négociation tel et physique. Tenu
rapport et magasin. 
Prospection. Vente . CA AVEC CHALLENGE

févr. 2019 / août 2019 Commercial sédentaire
RESO  Valence (26)

mars 2018 / janv. 2019 COMMERCIAL
SEDENTAIRE
Prospecter, conseiller, vendre, concevoir plan 3D. 
Support equipe commerciale.

sept. 2016 / sept. 2017 Commercial sédentaire
Comptoir de lemballage  Villeurbanne (69)
Conseiller, vendre, prospecter, négocier par téléphone, mail. 
Support avec l'équipe commerciale sédentaire, comptable, service qualité.
Classement, relance, gestion 
du devis à la livraison. Mailing, marketing tél, challenge.

déc. 2013 / janv. 2016 Chargée de clientèle sédentaire
Sacem  Valence (26)
Répondre, conseiller, prospection, vendre par téléphone, mail et physiquement. 
recouvrement, préparation et exécution d'une réunion.

avr. 2013 / oct. 2013 Gestionnaire achat
IXINA PASSIONIXIA
commandes, stock, SAV, fin de mois, ) 
Gestionnaire de livraison (préparation, vérification et programmation de la livraison,
contact client) 
Accueil client, prise en considération de leur projet de cuisine prise de rendezvous

mars 2012 / sept. 2012 Vendeuse
RETIF Lempdes  Lempdes (63)
prospection téléphonique, fidélisation clients. Conseils du clients physique et phoning. 
Administration de vente: devis, commande, programmation de la livraison,
facturation, SAV. Vente, 
caisse.

janv. 2008 / déc. 2012 Assistante commerciale
BRENNTAG à Chassieu  Chassieu (69)
INTERIM DIVERSES MISSIONS 
2008  2012 
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Marketing phoning et email 
BRENNTAG à Chassieu  Chassieu (69) 
décembre 2007  septembre 2008

janv. 2007 / nov. 2007 Adjoint administratif service gestion financière
ESSA des armées de Bron  Bron (69)
facturation, suivi des litiges fournisseurs, contact téléphonique, courrier, relance, tva,
classement 

Commerciale sédentaire salle d'exposition sanitaire

avr. 2005 / déc. 2006 ANCONETTI  Vénissieux (69)
devis, conseils clients particuliers et professionnels, commande, marketing
téléphonique, suivi encours 
clients, facturation, fidélisation clients. 

ATC spécialités bois, panneaux, parquets, menuiserie

avr. 2004 / janv. 2005 Assistante commerciale et ATC spécialités bois panneaux
POINT P  Villeurbanne (69)

janv. 2000 / avr. 2003 Assistante commerciale
POINT P  Villeurbanne (69)
portefeuilles clients vendeuse comptoir conseil clients pros et particuliers, inventaire

avr. 1969 / Assistante commerciale et ATC spécialités bois panneaux
Villeurbanne
fidélisation clients suivi litiges et rapport de visites 

Assistante commerciale et ATC spécialités bois panneaux 

gestion de deux portefeuilles clients de deux commerciaux 
avril 2003  avril 2004 

suivi de 22 clients lyonnais. Devis, commandes, fidélisation clients, suivi des litiges
rapport de visites

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Bts force de vente  BAC+2

COMPETENCES

SAP, AS400, SAGE, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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