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Professionnelle apportant une expérience diversifiée en service à la
clientèle et, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / déc. 2022 Chef caisse / Responsable fraîcheur
LIDL
Gestion du coffre fort et des caisses 
Responsable fraîcheur fruits et légumes 
Vérification des DLC DLUO, retrait des 
articles impropre a la vente 
Commandes/réceptions 
Hiérarchisation des tâches, gestion du 
planning des employés libre­service

janv. 2016 / janv. 2020 Conseillère de vente polyvalente
MR BRICOLAGE
Collaboration en équipe 
Organisation du travail en priorisant les tâches 
Assistances des clients ( Orientation dans le 
magasin, Renseigments...) 
Caisse / Inventaires 
Mise en rayons / Commandes/ Réceptions

janv. 2014 / janv. 2016 Apprentie Manager Quillan
MR BRICOLAGE
Planification des tâches 
Atteinte des objectifs en mobilisant les moyens 
nécéssaires 
Management d'équipe 
Contribution à la résolution des problèmes 
Mise en place de projets pour l'amélioration de 
l'entreprise

DIPLOMES ET FORMATIONS

août 2014 / sept. 2016 BTS Management des unités commerciales ­ BAC+2
Cci Carcassonne Carcassonne

sept. 2011 / juil. 2014 Baccalauréat Professionnel Commerce ­ BAC
Lycée Charles Cros

sept. 2011 / juil. 2013 Brevet d'études professionnelles Relation clients usagers
Lycée Charles Cros

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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